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</digital coach>

A Digital Coach képzési program

Az ADAPTION modell megvalositasi terve

Digital Coach Projekt RUB — IAW




Felépités

* Az egyes fazisok atfogo célja
e Egyes |épések
* Interaktiv beszélgetés, feladatok és kérdések

El 6 készit és

Megvalositas

Utokovetés

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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Az ADAPTION modell megvaldsitasa e

Résztvevok | dotartam (1 dea
* Kulsés digital coach (DC) * EIGkészités > 4 hét (kb. 30 6ra)
* Bels6s DC, terilet szakertdi - Megval6sitas > 2 nap (kb. 16 éra)

« Vallalkors 5 & o , ,
allalkozas vezetdje/vezetdi * Utékovetés > 3 hénap (kb. 30 6ra)

e Kivalasztott munkatarsak
Forrasok

* Anyagi forrasok (projektmenedzsment)

* Projekt keretében készulé anyagok:
tananyagok, kézikonyv, kérdéiy,
prezentacios minta

(@)

o-funded by the R
rasmus+ Programme [
of the European Uni
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A megvaldsitas folyamata e

B

@\% MegvalositagM)

@0 . , , , / 1. nap
’@'
El dke®zites I. A megvaldsitas helyzetének bemutatasa, az

El6keszites ADAPTION modell és a vallalat kérbejarasa

II. Az audit elvégzése és a jelenlegi allapotok
meghatdrozasa

2. nap

I.  Ajelenlegi allapotok és a vallalat kiindulo
helyzetének bemutatasanak el6készitése

II. Ajelenlegiallapotok bemutatasa, a
célallapotok meghatarozasa és a célok
rangsorolasa

I.  Kapcsolatfelvétel és
eligazitds Megvalositas
II. A probléma meghatarozasa
és az altalanos feltételek
tisztazasa
lll. A vallalatspecifikus kérd&iv
elkészitése és kikuldése
IV. A kérddiv kiértékelése és a
bemutatkozé prezentacid

elkészitése P ,
Utékovetés Z%j Utokovetes(U)

l. Intézkedések és konkrét cselekvési terv
kidolgozasa

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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A megvaldsitas folyamata e

& El 6ke®zités 7

El 6 készit és

I.  Kapcsolatfelvétel és
eligazitas

II. A probléma meghatarozasa
és az altalanos feltételek
tisztazasa

lll. A vallalkozasspecifikus
kérdGiv elkészitése és
kiktldése

IV. A kérddbiv kiértékelése és a
bemutatkozé prezentacid
elkészitése

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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E1: Kapcsolatfelvétel és eligazitas e

» Tajékoztatdo anyagokiildése a vallalkozasnak
* A DC projekt szorodlapjai
o ADAPTION kritériumok/tablazat

* Avallalkozasnak fel kell jegyeznie az els6 munkamegbeszélésen megvitatando
kérdéseket.

* Végezzenek kutatast a vallalkozasrol

1. Milyen informaciok utan kellene kutatnia egy Daek?

2.Hol es hogyan talalhatdo meg ez a fajta informacio?




E1: Kapcsolatfelvétel és eligazitas

» Tajékoztatdo anyagokiildése a vallalkozasnak
* A DC projekt szorélapijai
 ADAPTION kritériumok/tablazat

» A vallalkozasnak fel kell jegyeznie az els6 munkamegbeszélésen megvitatando
kérdéseket.

 Végezzenek kutatast a vallalkozasrol
* Vallalkozas weboldala
* Munkavallaldi értékel6 oldalak (pl. Kununu, glassdor, indeed, ha relevans)
* Google

o-funded by the R
Erasmus+ Programme L.
of the European Union it
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E2: A probléma meghatarozasa és az altalanos e
feltételek tisztazasa

* Tisztdzni a vezetéssel (zoom/skype/telefon)

1. Milyen informéaciok utan kellene kutatnia egy Daek?
2.Hol és hogyan talalhatdo meg ez a fajta informacio?

3.Irjon le kérdéseket, amelyeket feltenne a cégnek!




E2: A probléma meghatarozasa és az altalanos _@é}x&
feltételek tisztazasa

* Tisztazni a vezetéssel (zoom/skype/telefon)
* Melyik részle@t kell elemezni, vagy digitalizalni

 Jelenlegi problemak/sziikségletdkozzavetbleges jelenlegi dllapotelemzés) +
alkalmazottak szama és munkaid6/mUiszakok szama

* A vezetés elvarasaia DC-vel vald egylttmUikodéssel és az ADAPTION modellel
kapcsolatban (hozzavetdleges célallapot-elemzés)

* Az ADAPTION érettségi modell (5-10) kriteriuma

« Kapcsolattartok(legfontosabb referenciaszemélyek és érdekeltek)
» Hierarchikus strukturgfelelésség, dontéshozatali hataskor)

* Vallalati stratégia

.
Co-funded by the
g
of the European Union
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E3: A vallalkozasspecifikus kerdOiv elkeszitése es e

v N

kikUildése

Val | al koz as s glkégitéde (cskka ldvaldsziott kaitériurvok)
* Papir alapu
* Excel tablazat
* Online (pl. google forms)

* A kérddiv kiosztasa a vizsgalandé részleg munkatarsainak
* A Vv e Zselvassak el és toltsék ki a kérdbivet

Hogyan alakitanad ki a kérddivet?

(Pl. Van-e hozzaférés és tapasztalat a kérddives platformokkal?)




E4: A kérdGiv kiértékelése és a bemutatkozo Arw
prezentacio elkészitése

A felmerés eredményeinekisszegytijtése és értékeleésea megvaldsitasi
szakaszban folytatott megbeszélések alapjaul.

e Az auditalad médszere | 0 k é qpt folyardasaamlas-elemzés)

Bevezet 0 plékesztégernzeldémdpra
* Beleértve a napirendet, a végrehajtasi folyamat leirasat, a kiindulasi helyzetet, a
kivalasztott kritériumokat stb.

77

* A vallalkozas tdjékoztassa a DC-t, hogyazels6 naponme | v v ezet O
munkatarsakkalkerul sor a talalkozora; 6ket szabadda kell tenni erre a

napra.

Co-funded by the
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E4: A kerdGiv kiertékelése es a bemutatkozo o
prezentacio elkeszitese

Példa: Bevezet prezentacio

l)

Kiindulé helyzet és célok Menetrend

09:00-09:15 Kdszontd
. . - A projekt felépitése, az ADAPTION megvalositas jelenlegi helyzetének bemutatasa
Kiindul6 helyzet Celok 09:15-09:45 (az eddig megtett |épések a felmérés eredményei nélkil) és a kdvetkezd lépések

~ Stratégia kidolgozasa a digitalizacios folyamatok

A digitalizacio soran kihivaskeént merul fel az ellenalls holisztikus 6o rouzsstolon slapals bemutatasa _ )
azon alkalmazottak részérdl, akik nem akarnak nagy végrehajtsra a Forsz Kftnél 09:45-10-15 “avaslatok, nyilott kérdések lisztazasa az eléz6 lépésekkel és a kovetkezo
valtozast. # Ertékelni, hogy a jelenlegi szoftver mennyire ’ "~ lépésekkel/napokkal kapcsolatban
Felmerdl a kérdés, hogy az adatgyijtésrees - felel meg a véllalkozésnak, valamint a lehetséges 10:15-10:20 Kavésziinet
L e alternativak felmerese. 10:20-11:00 Az ADAPTION médszer és a kivalasztott, megvitatandé kritériumok bemutatasa
asznosai-e avalalat szamara. Lépések Az ADAPTION modszerrel kapcsolatos nyitott kérdésekre vonatkozo javaslatok és
Torekvés van a CNC-eszkszok tovabbfejlesztésére. 1. Adigitakzacio jeleniegi alapotanak meghatirozesa: 11:00-11:30 pontositasok, a megfogalmazassal kapcsolatos fejlesztési javaslatok (érthetdség,
SETTEE T SR L CR T agazatkdzi és nemzetek kozétti altalanositas)
Sok munkavallalé kézel 4ll a nyugdijhoz; fennéll a e e e L 11:30-12:30 Ebédsziinet
Eihivast, hogg_ E;elig:k::al viszil;:lucllfs::alé:ma ';Ef:ﬁ?:;::ﬁ:;:ﬁddﬂlgmsa - lenlegi é5a 12:30-13:30 Latogatas az adott részlegen - részletes betekintés a munkaba
ompetencidikat, és hogy a vallalkozas széméra ez a . ‘ ozas 30-16" it i e S ——— = : =
tudds és ezek a kompetenciak elvesznek, célallapot kiizbti szakedek dihidalésara 13:30-16:30 Audit, beleérive a kivalasztott kritériumok jelenlegi allapotanak megvitatasat is

16:30-17:00 Az elsé nap értékelése, fejleszteési javaslatok és elkiszénés

Co-funded by the R
Erasmus+ Programme x ok
of the European Union Ekx



E4: A kerdGiv kiertekelése és a bemutatkozo e
prezentacio elkészitése
Példa: kérddiv értékelése

 Hany ember valasztotta az adott érettségi szintet?
* Melyik TOP dimenziohoz kapcsolodik az adott kritérium?

1. kritérium: Gépek digitalis osszekapcsolhatésaga

Ez a kntérium azt vizsgalja, milyen modon lehetséges a digitalis kommunikacio a gépekkel és a termelbberendezesekkel,
Milyen digitalis interfeszek vagy kommunikacids rendszerek allnak rendelkezésre erre a célra? A hangsuly a munkaterv

szempontjabol relevans gépeken lesz

o-funded by the R
rasmus+ Programme [
of the European Uni
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E4: A kérdGiv kiértékelése és a bemutatkozo O
prezentacio elkészitése

Példa: kérdbiv értékelése

 Hany ember valasztotta az adott érettségi szintet?

* Melyik TOP dimenziohoz kapcsolodik az adott kritérium?

1. kritérium: Gépek digitalis osszekapcsolhatésaga

Ez a kntérium azt vizsgalja, milyen modon lehetséges a digitalis kommunikacio a gépekkel és a termelbberendezesekkel,

Milyen digitalis interfeszek vagy kommunikacids rendszerek allnak rendelkezésre erre a célra? A hangsuly a munkaterv E S Z é b e j u t n a k

szempontjabdl relevans gépeken lesz.
V4 /7 V4
mas kerdések
T| o -
[_Tumm értékeldnl. J

1IS7?

Co-funded by the

of the European Union
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Megvaldsitasi folyamat e

@\% Megvaldsitas (M)

1. nap

I. A megvaldsitas helyzetének bemutatasa, az
ADAPTION modell és a vallalat kdrbejarasa

II. Az audit elvégzése és a jelenlegi allapotok
meghatdrozasa

2. nap

I.  Ajelenlegi allapotok és a vallalat kiindulo
helyzetének bemutatasanak el6készitése

II. Ajelenlegiallapotok bemutatasa, a
célallapotok meghatarozasa és a célok
rangsorolasa

Megvalositas

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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M1: A megvalositas helyzetének bemutatasa, az
ADAPTION modell és a vallalat korbejarasa

>

~

Ry
a

w
=

'\
S\ ¥
-
0
&

» Talalkoz0a vezetGséggel

« Az ADAPTION megvalositas jelenlegi hely&@atk bemutatdsa (a felmérés
eredményei nélkul! Mit tettek eddig?)

Ak Ov et ke zlgemdtaéiqa @ Btenkp napirendje, valamint a nyomon
kovetési szakasz magyarazata).

o-funded by the R
Erasmus+ Programme L.
of the European Union it
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M1: A megvalGsitas helyzetenek bemutatasa, az e
ADAPTION modell és a vallalat korbejarasa '

» Talalkoz0a vezetGséggel

« Az ADAPTION megvalositas jelenlegi hely&@atk bemutatdsa (a felmérés
eredményei nélkul! Mit tettek eddig?)

Ak Ov et ke zlgemdtaéiqa @ Btenkp napirendje, valamint a nyomon
kovetési szakasz magyarazata).

s Fon
5
7

=
%)z
S ¢

* Az ADAPTION modell &z elemzendd kivalasztott kriteriumok
bemutatasa és megvitatasa.

* Ajellemz6k, definicidk stb. érthet8ségérdl szolo észrevételek > javitasi javaslatok

(@)

o-funded by the R
rasmus+ Programme [
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M1: A megvalositas helyzetének bemutatasa, az
ADAPTION modell és a vallalat korbejarasa '

» Talalkoz0a vezetGséggel

« Az ADAPTION megvalositas jelenlegi hely&@atk bemutatdsa (a felmérés
eredményei nélkul! Mit tettek eddig?)

Ak Ov et ke zlgemdtaéiqa @ Btenkp napirendje, valamint a nyomon
kovetési szakasz magyarazata).

\

fo:
)
¥

a
w
[z}
o
@
S ¢
=
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* Az ADAPTION modell &z elemzendd kivalasztott kriteriumok
bemutatasa és megvitatasa.

* Ajellemz6k, definicidk stb. érthet8ségérdl szolo észrevételek > javitasi javaslatok
* Vezetett bejarasa vallalkozasnal

(@)

o-funded by the R
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of the European Uni
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M1: A megvalositas helyzetének bemutatasa, az
ADAPTION modell és a vallalat korbejarasa

» Talalkoz0a vezetGséggel
1. A vallalkozas bejarasa soran

« Mire kellene figyelni?
* Milyen kérdéseket kellene megvalaszolni?

l rjon ell endrzé i stat, | egal

2. Mi Il yen egyed:] | ehet 0ségeket
(online) talalkozokhoz kepest?




M1: A megvaldsitas helyzetének bemutatasa, az ¢
ADAPTION modell és a vallalat kérbejarasa

Példa: ADAPTION modell

* A folyamat modell és a kritériumok magyarazata

ADAPTION MODEL CONCEPT o

CRITERION 2 LE

Criterion 2: Transfer and management of work-related data (2)

This criterion describes how the data relevant for a production step (e.g. order data, drawings, PDF
documents, paper lists...) reach the corresponding workstation (e.g. machine, plant, assembly
workstation). Furthermore, the maintenance and management of these data is considered.

o T
. e

Characteristics

¥___

ADAPTION
Maturity model

All data is available in

L R

a digital format. The
Actual state Tard data is maintained and

updated by a central
office

Co-funded by the R
Erasmus+ Programme *  x
of the European Union
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M1: A megvalositas helyzetének bemutatasa, az o
ADAPTION modell és a vallalat kérbejarasa

Példa: ADAPTION modell

* A folyamat modell és a kritériumok magyarazata

e A kérdoiv elemeinek értékelése

e Egyedi szavak

e pl. 1. kritérium, 1. szint: a "csak" félrevezetd volt, mivel ennél a kritériumnal egyszerre tobb
erték is lehetséges.

* Javaslatok a megfogalmazasra

e pl. 1. kritérium: a modellhez hozza kellene adni, hogy az adatok kézzel vagy automatikusan
kertulnek-e bevitelre

* A megeértéssel kapcsolatos kérdések

e pl. 28. kritérium, 3. szint: mit jelent a "feldolgozott" kifejezés? Ugyanazt jelenti, mint az
"értékelt"?

ENe)

o-funded by the R
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of the European Uni




M2: Az audit elvégzése és a jelenlegi allapotok
meghatarozasa

» Audit lefolytatasa kivalasztott vezet6kkel és alkalmazottakkal
* Informacios matrix
* Folyamat elemzés
* Interju modszer

» A felméres eredményeiek megvitatasa
e "Miért valasztotta, és melyik érettségi szintet?,,
* "Mit gondol: miért valasztottak mas alkalmazottak mas szinteket?,,

* A jelenlegi allapotkeresztjének meghatdrozdsa az ADAPTION matrixban

\

o)
2\

el
o

20
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M2: Az audit elvégzése és a jelenlegi allapotok oG
meghatarozasa . i
= __B_ --
Audit példa: folyamat elemzés ks m\
= R T \ i
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i
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Megvaldsitasi folyamat e

B

@\% MegvalositagM)

Megvalositas

2. nap

I.  Ajelenlegi allapotok és a vallalat kiindulo
helyzetének bemutatasanak el6készitése

II. Ajelenlegiallapotok bemutatasa, a
célallapotok meghatarozasa és a célok
rangsorolasa

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union




M3: A jelenlegi allapotok és a vallalat kiinduld o
helyzetének bemutatasanak eldkeszitese

* Toltse ki délutanra az eredményrél szolo jelentést
* Rogzitse az aktualis allapot kereszit az ADAPTION matrixban.

« Hasonlitsa 0ssze a kivalasztott kriteriumokat a kiindulasi helyzeitaly a
vallalatnak az el6készit6 fazisban megbeszélt problémaival

* Milyen TOP dimenzidkat céloznak meg a kivalasztott kritériumok?
* Milyen TOP dimenzidkkal foglalkoztak a kezdeti megbeszélésen?

ENe)

o-funded by the R
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of the European Uni




M3: A jelenlegi allapotok és a vallalat kiindulo
helyzetének bemutatasanak elokeészitése

Példa: A jelenlegi allapotot jelz6 kereszt az ADAPTION matrixban

1. kritérium: Gépek digitalis osszekapcsolhatosaga

Ez a kntérium azt vizsgalja, milyen modon lehetséges a digitalis kommunikacio a gépekkel és a termelberendezésekkel.
Milyen digitalis interfészek vagy kommunikacios rendszerek alinak rendelkezésre erre a célra? A hangsuly a munkatery
szempontjabél relevans gépeken lesz.

Erettségi szint
Kritérium
1. 0 3 1 0 4 1 1]

A
e
\I&\v
</digital coach>

Co-funded by the
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M4: A jelenlegi allapotok bemutatasa, a _@%’@5
célallapotok meghatarozasa és a célok rangsorolasa

* A Jelenlegi helyzetbemutatdsa a kivalasztott
vezetoknek és alkalmazottaknak

Urgent Not urgent

1 25
* Az egyes kritériumok kulon-kalon tortén6 megyvitatasa ; pe—
* Ajelenlegi allapotbemutatasa £ [e{n SE
* A célallapotmeghatarozasa Ll o
* A célok sorrendjének meghatarozasekivalasztott ki e

vezetOkkel és munkatarsakkal egyutt

e A kivalasztott kritériumok dsszehasonlitasa a kiindulasi
helyzetel és a problémakkal

 Valasszon ki-B kritériumot, amelyekkel az utokovetési
szakaszban foglalkozni kell.

» Interruptions * Trivia

* E-mails * TV / Entertainement
* Phone calls * Escape activities

* Bosses musings * Busywork

Not important

https://us.123rf.com/450wm/saidtsbr/saidtsbr2010/s
aidtsbr201000039/157622370-.jpg?ver=6

ENe)
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M4: A jelenlegi allapotok bemutatasa, a O
célallapotok meghatarozasa és a célok rangsorolasa

¢/digital coach>
* A jelenlegi helyzetbemutatdsa a kivalasztott vezet6knek és alkalmazottaknak
* Az egyes kritériumok kulon-kilon torténd megvitatasa
 Ajelenlegi allapotbemutatdsa
A célallapotmeghatarozasa

A célok sorrendjének meghatarozasekivalasztott vezetbkkel és
munkatarsakkal egyutt

* A kivalasztott kritériumok 6sszehasonlitasa a kiindulasi helyzetel és a problémakkal
« Valasszon ki-B kritériumot, amelyekkel az utékdvetési szakaszban foglalkozni kell.

e A utdokovetési szakasz elGkészitése
e Valasszakiazel s0 ut okovetegidt tal alkozo i débpont

Co-funded by the
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Megvaldsitasi folyamat

N

Utékovetés _7%:] Utdkovetés (V)

l. Intézkedések és konkrét cselekvési terv
kidolgozasa

Co-funded by the R
Erasmus+ Programme * *
of the European Union




U: Intézkedések és konkrét cselekvési terv kidolgozasa A

* Tobb talalkozta vezetGséggel
* Cél: cselekvési terkidolgozasa, beleértve a kbltségvetesi teret is.
 Intézkedésekkidolgozasa a célallapotok elérése érdekében.

e Az intézkedések meghatarozasa

e Az intézkedések rangsorolasa

e A kivalasztott intézkedések konkretizaldsa
- Technikai ismeretek es tapasztalategszerzése

- A miszaki valtoztatasokra és a kompetenciafejlesztési intézkedésekre vonatkozé ajanlasok

felllvizsgalata
- Atanulasi tevékenységek képzesi tervenek fellilvizsgalatés kizarolage | | endr zott

transzferel rendelkez6 kompetenciafejlesztési intézkedések ajanlasa.

ENe)

o-funded by the S
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U: Els6 utdkovetés taldlkozd A

* Az eddigi eredmeényeltsszefoglalasa
* Valamennyi kritérium tényleges és célallapota

* A kezdeti talalkozon leirt kihivasok, valamint a végrehajtasi szakaszban
megvitatott kihivasok

« A kivalasztott kritéeriumok amelyekkel tovabb kell foglalkozni

* A vallalkozas tulajdonosanak be kell mutatnia a vallalati stratégiat

 Meghatarozza, hogy mely intézkedéseket valassza és melyeket utasitsa el, hogy a
vallalat elérhesse atfogo vallalati céljait.

* Az elsé talalkozo alapjan vilagossa valik, hogyan kell megszervezni a
tovabbi megbeszéléseket...

(@)
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Megvaldsitasi folyamat XE

B

@\% MegvalositagM)

@) Lo ] ) / 1. nap
’@'
El ke®zites I. A megvaldsitas helyzetének bemutatasa, az

El6keszites ADAPTION modell és a vallalat kérbejarasa

II. Az audit elvégzése és a jelenlegi allapotok
meghatdrozasa

2. nap

I.  Ajelenlegi allapotok és a vallalat kiindulo
helyzetének bemutatasanak el6készitése
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